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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

องค์การบริหารส่วนตำบลเจดียช์ัย  อำเภอปัว จังหวัดน่าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

      การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื ่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
ที ่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และทำให้หน่วยงาน หันมาให้
ความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้
หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  

    รายงานมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ          พ.ศ. 
2568 ฉบับนี้ ประกอบด้วย  

1) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปี พ.ศ. 2568 ประกอบไปด้วย 7 ประเด็น ได้แก่ 

  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-service  

  (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
  (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
  (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
  (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
2) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  

(1) มาตรการ โครงการ กิจกรรม  
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ  
(4) ระยะเวลา  

ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปงีบประมาณ พ.ศ. 
2568 หวังเป็นอย่างยิ ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

1. หลักการและเหตุผล 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   (Integity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการทีส่ำคัญในการพัฒนาภาครัฐใน
ด้านคุณธรรม ความโปร่งใส่อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้  โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ประโยชน์ในการ
นำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมนิ
ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้ โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้ส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 



2. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
เจดีย์ชัย  อำเภอปัว จังหวัดน่าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

           2.1 คะแนนผลการประเมิน 
สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงาน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ผ่านเว็ปไซต ์www.ita.nass.go.th โดยผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร  ส่วนตำบลเจดีย์ชัย อำเภอปัว จังหวัดน่าน  
ประจำปงีบประมาณ  พ.ศ. 2568  คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  เท่ากับร้อยละ 99.92  คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับ
ผลการประเมิน (ระดับผ่านดีเยี่ยม)  โดยมีผลคะแนนเรยีงตามตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 

   
 
 
 

 

 

http://www.ita.nass.go.th/


2.2 ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
       องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 
2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 99.92 คะแนน          

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

    องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 2. การใช้
งบประมาณ 3. การใช้อำนาจ และ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 100 คะแนน โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้
คะแนน 99.69 คะแนน         

 
             ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม ที่มี    
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
              ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 
              องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 2. การใช้
งบประมาณ 3. การใช้อำนาจ และ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 100 คะแนน โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต      
ได้คะแนน 99.69 คะแนน   ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น
ข้อคำถามที่มีการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
               1. i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
(อ้างอิงจาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดข้ึน
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื ่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
               2. i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั ้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 
 

 
 
 
 



 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. 

คุณภาพการดำเนินงานได้ คะแนน 99.94 คะแนน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 99.65 คะแนน 

 
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
1. e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ  ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรื อ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

2. e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 
ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
1. e4 และe5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู ้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

2. e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีข้ึนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

 
 



 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
  องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐาน
ไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง     

 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย อำเภอปัว 
จังหวัดน่าน ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับ 99.92 คะแนน ซึ่งอยู่ใน ระดบัผลการประเมิน 
ระดับ ผ่านดเียี่ยม โดยมผีลคะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี  
พ.ศ. 2568 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ  
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 ในเร ื ่องกระบวนการปฏิบ ัติงานที ่โปร ่งใสและมี
ประสิทธิภาพน้ัน พบว่าประเด็นที่หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีข้ึน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ เจ้าหน้าที่บางรายปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนดเท่าที่ควร ซึ่งได้คะแนน 100 คะแนน นอกจากนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้สะท้อน
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสฯ ของหน่วยงาน ผ่านเครื่องมือการประเมิน ITA คือ เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงาน 
อาจมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ซึ่งในประเด็นนี้หน่วยงานได้คะแนน 100 คะแนน  

 (2) การให้บริการและระบบ E-service  
จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 พบว่า ในเรื่องการให้บริการและระบบ E-service ยังคง

มีประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น ประเด็นหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม ขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด ก็ต้องดำเนินการปรับปรุงให้ดีขึ้นเช่นกัน เนื่องจากได้คะแนน 100 คะแนน ดังนั้น 
เจ้าหน้าที่อธิบายข้ันตอนและระยะเวลาให้ผู้มารับโครงการทราบเพื่อที่จะได้เข้าใจตรงกัน 

 (3) ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ  
  จากผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2568 พบว่าการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบได้
หลากหลายช่องทาง แต่ยังมีบางส่วนที่ยังไม่ชัดเจนและทั่วถึง ทำให้ประชาชนยังไม่สามารถรับทราบข้อมูลขา่วสาร 
ซึ่งสะท้อนได้จากผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2568  ซึ่งได้คะแนน 100 คะแนน  แต่ว่าหน่วยงานก็ควรพัฒนาใน
ส่วนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้หลากหลายช่องทาง และควรทำในรูปแบบสื่อที่ประชาชนดูได้สะดวกและสามารถ
ดึงดูดความสนใจได้มากข้ึน  

 

 

 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ  
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 ได้คะแนน 100 ดังนั้นหน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงาน
จะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงานด้วย และเน้นย้ำในการไม่นำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ส่วนตัว โดยนำแนวทางปฏิบัติเข้าไปเน้นย้ำในที่ประชุมประจำเดือนของผู ้บริหาร 
ข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่ทุกท่านได้รับทราบและถือปฏิบัติ โดยสม่ำเสมอ 

  (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังไม่รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน หรือของส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนที่ได้ 100 คะแนน และบุคลากรใน
หน่วยงานและภายนอกหน่วยงานยังมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณน้อย จากผลคะแนนที่ได้ 99.60 
คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีผ่านช่องทางต่างๆ ที่ประชาชนและบุคลากรภายในหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยเฉพาะช่องทาง
ออนไลน์ พร้อมกันนี้หน่วยงานยอาจพิจารณาจัดประชุมเพื ่อส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของป ระชาชนและ
บุคลากรในหน่วยงาน ในการจัดทำงบประมาณ และเพื่อเป็นการสร้างความโปร่งใสในการเนินงานของหน่วยงาน 
ควรมีการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงรวมทั้งมีการส่งเสริมให้มีการส่วน
ร่วมจากภาคส่วนต่างๆ ในการติดตาม ตรวจสอบ     การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568  ไม่พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังถูกสั่งให้ทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ซึ่งจากผลคะแนนที่ได้ 100 คะแนน ดังนั้นหน่วยงานจะต้องรักษามาตรการ
ในการใช้ดุลพินิจของผู้บริหารในการมอบหมายงานให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย และขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง โดย
คำนึงถึงระบบคุณธรรม ความรู้ความสามารถของบุคลากร ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และเป็นประโยชน์ของ
ทางราชการ รวมทั้งสร้างความรู้ความเข้าใจด้านประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถ่ินและประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถ่ินเพื่อยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ และประเด็นเกี่ยวกับการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่งในหน่วยงาน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ซึ่งได้คะแนน 100 คะแนน ดังนั้น
หน่วยงานควรกำหนดให้งานบริหารงานบุคคล จัดทำระบบและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานบุคคลให้
เกิดความโปร่งใส เป็นธรรม ทั้งเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร และการพัฒนา
บุคลากร อาทิ การกำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบของ
บุคลากร รายช่ือผู้สมัครเพื่อเลื่อนแต่งตั้ง ระบบฐานข้อมูลบุคลากรที่มีคุณภาพที่สามารถใช้เป็นหลักฐานประกอบใน
การพิจารณาความดีความชอบ หรือเลื่อนตำแหน่งบุคลากร มีการประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ แนวทางการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร ตลอดจนผลการพจิารณาที่เกี่ยวข้อง แผนความก้าวหน้าในอาชีพ และแผนการพัฒนาบุคลากร 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2568 หน่วยงานได้นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานได้มากน้อยเพียงใด จากผลคะแนนที่ได้ 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่า
หน่วยงานสามารถปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจรติได้ดี ดังนั้น เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ดีย่ิงข้ึน 
หน่วยงานควรนำผลการประเมิน ITA แต่ละตัวช้ีวัดเสนอผู้บริหารให้ทราบ พร้อมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบตามตัวช้ีวัด
แต่ละตัวในแบบประเมิน ITA ให้มีการปรับปรุงในส่วนการบวนการทำงานให้ดียิ่งขึ ้นเพื่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน และมีการจัดทำมาตรการต่างๆในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. ให้มีการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บรกิารให้คลอบคลุมทุกภารกจิ 
2. .ให้ผูบ้รหิารกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่
ที่มี่พฤติกรรมการเรียกรับอย่างเด็ดขาด 
3.จัดทำมาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ
ป้องกันการรับสินบน 

• สำนักปลัด 
• กองคลงั 
• กองช่าง 
• กองการศึกษาฯ 
 

1.1 ให้แต่ละส่วนราชการทบทวนเพื่อ
ปรับปรงุกระบวนการดำเนินงาน/การ
ให้บรกิารให้มีขั้นตอนและระยะเวลาที่
ชัดเจน 
1.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหป้ระชาชนในพื้นที่รบัทราบทุก
ข้ันตอน 
1.3 ให้หัวหน้าส่วนราชการติดตามและ
กำชับการปฏิบัติงานของผู้ใต้บงัคับบญัชาให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
2.1 ปรับปรงุกระบวนการใหบ้ริการเป็น
รูปแบบออนไลน์ เพื่อลดการเผชิญหน้าหรือ
การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที ่
2.2 ประชาสมัพันธ์ประกาศเจตนารมณ์
ให้กับผู้รบับริการ/ผู้มาติดต่อราชการในการ
ไม่รับเงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ ของกำนลั 
หรือผลประโยชนเพื่อแลกกบัการปฏิบัติ
หน้าที่ และสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้มาติดต่อ
ทราบทุกช่องทาง 
 

-กรณีการกำชับและ
ติดตามจะดำเนินการ
ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 
69) 
 
-กรณีการจัดโครงการ
อบรม/สัมมนา จะ
ดำเนินการในช่วง     
ไตรมาสที่ 3 ของ
ปีงบประมาณ         
พ.ศ. 2569 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

   2.3 ให้ผู ้บังคับบัญชากวดขัน กำชับการ
ประพฤติการปฏิบัติของผู ้ใต้บังคับบัญชา
ไม่ให้มีการเรียกรับทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กำนัล หรือผลประโยชน์เพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำด้วยการเน้นย้ำในที่
ประชุม/ไลน์กลุ่มอย่างสม่ำเสมอ 
2.4 จัดประชุม/อบรม/สัมมนาโครงการ
เกี่ยวกับการป้องกันการเรียกรับสินบนเป็น
ประจำทุกปี 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

2. การใหบ้ริการ
และระบบ          
E-service 

- กำหนดเป็นตัวช้ีวัดรายบุคคลหรือตัวช้ีวัด
ส่วนราชการเรื่องการปรับปรุงการให้บริการ
และระบบ E-service 
- กำหนดเป็นข้อมลูประกอบการพิจารณา
ความดีความชอบ/ประกอบการพิจารณา
เลื่อนระดับ 
-เผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ข้ันตอนและ
ระยะเวลา การดำเนินงานแต่ละงาน 

ทุกภารกจิ 
• สำนักปลัด 
• กองคลงั 
• กองช่าง 
• กองการศึกษาฯ 
 

1. จัดต้ังคณะทำงานพจิารณาทบทวนและ
ปรับปรงุกระบวนการทำงานให้เป็น
รูปแบบออนไลน์ (E-service) 
2. ดำเนินการปรับปรงุ แก้ไข และทดลอง
ใช้ระบบ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใหบ้รกิาร
รูปแบบออนไลน์ (E-service) ให้
ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
4. ติดตามผลและรายงานใหผู้้บริหาร
ทราบ 
5. เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหป้ระชาชนทราบเพือ่ทีเ่ข้าใจ
ในการดำเนินงานตรงกัน 
 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ (1 
ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 
68) 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

- เปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจรงิแก่ผูม้ารบั
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการอย่างถูกตอ้ง
ตรงไปตรงมา และมีช่องทาง สำหรบัให้
ผู้รบับริการหรอืประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารที่ง่ายและสะดวก  
 
 

• สำนักปลัด 
 

1. จัดทำเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารใน
รูปแบบวารสาร แผ่นพบั ปฏิทิน ผ่าน
ช่องทางต่างๆ เช่น Facebook Line 
เว็บไซต์  
2. จัดให้มีช่องทางข้อมลูการติดต่อที่ให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น 
เว็บไซต์ เฟสบุ๊d 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ (1 
ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 
69) 

 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพยส์ินของ
ราชการ 

• จัดทำคู่มือการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการ 

• จัดให้มีแบบฟอร์มใบยืมพสัดุ  
• กำหนดให้มรีะบบการติดตามการ

ส่งคืนทรัพยส์ิน เพื่อใหส้ามารถ
ตรวจสอบได้ว่าทรัพยส์ินที่ยมืไปนั้น
ถูกส่งคืนครบถ้วนหรือไม ่

 
 
 
 
 
 

• สำนักปลัด 
• กองคลงั 
• กองช่าง 
• กองการศึกษาฯ 
 

1. เจ้าหน้าที่พสัดุ/หัวหน้าส่วนราชการแตล่ะ 
สำนัก/กอง จัดทำคู่มือยมืทรัพย์สินและข้ันตอน
ระยะเวลาในการยมืทรพัย์สินให้ชัดเจน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนและ 
ระยะเวลาคู่มือยืมทรัพยส์ินราชการใหบุ้คลากร
ทั้งภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน
รับทราบและถือปฏิบัต ิ
3. จัดให้มีการเขียนแบบฟอร์มการยืมพัสดทุุก 
ครั้งที่มกีารขออนญุาตยืมทรัพยส์ินของราชการ
ไปใช้  
4. ผู้บริหารกำชับบุคลากรในหน่วยงานไม่ให้ม 

การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 

5. ให้เจ้าหน้าที่พสัดุ/หัวหน้าส่วนราชการ 
ติดตามการสง่คืนทรัพย์สินให้เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
6. เจ้าหน้าที่พสัดุมีการตรวจสอบพัสด ุ
ประจำป ี
 

4. กระบวนการกำกบั
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

5. กระบวนการ
สร้างความโปรง่ใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ
ร่วมในการติดตามประเมินผลในการใช้
จ่ายงบประมาณ 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำ เ น ิ น ง านแล ะแผ น การ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปีให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและภายนอกหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั ่วถึงผ่านช่องทางการ
สื ่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  
 

• สำนักปลัด 
• กองคลงั 
• กองช่าง 
• กองการศึกษาฯ 
 

1. จัดให้มีกระบวนการเสนอปัญหา/ 
ความต้องการเพื่อใหป้ระชาชนได้เข้ามา
มีส่วนร่วมในรูปแบบการจัดประชาคม 
2. หัวหน้าส่วนราชการและบุคลากรใน 
หน่วยงานมสี่วนร่วมในการเสนอ
แผนงาน/โครงการเพื่อนำไปสู่การจัดทำ
งบประมาณ 
3. เผยแพร่แผนการดำเนินงาน 
ประจำปีให้บุคลากรทั ้งในหน่วยงาน/
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบอย่างถึง
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น Line Facebook 
Website หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประกาศ 
จัดซื้อจัดจ้าง แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ผ่าน
ช่องทางต ่างๆ เช ่น Facebook Line 
Website หรือ 

บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

- กรณีการจัดประชาคม
ไตรมาสที่ 2 ของ
ปีงบประมาณ 
(ม.ค. 69 – มี.ค. 69) 
- กรณีจัดทำแผนการ
ดำเนินงาน/แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ไตรมาส
แรกของปีงบประมาณ 
(ต.ค. 68 – ธ.ค. 69) 
- กรณีเผยแผร่
ประชาสมัพันธ์แผนการ
ดำเนินงาน/แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ประกาศจัดซื้อจัด
จ้างฯ ตลอดปีงบประมาณ 
(ต.ค. 68 – ก.ย. 69) 
- กรณีการติดตามผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ มีการ
ดำเนินการ 2 ครั้ง คือ 
รอบ 6 เดือน 
 

 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

   5. ประชาชนและบุคลากรในหน่วยงานม ี
ส่วนร่วมในกระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
6. มีการเผยแพร่ผลการติดตามประเมินผล
การใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น Facebook Line Website หรือบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น   
 

(ต.ค. 68 – มี.ค. 69) 
และประจำป ี
(ต.ค. 68 – ก.ย. 69) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

- จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที ่
- ส่งเสริมกระบวนการขับเคลื่อน
จริยธรรม 
• ผู้บริหารมีการกำหนดนโยบายและ

แผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล
ภายในหน่วยงาน 

• ผู้บริหารกำหนดหลกัเกณฑ์การ
บรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ภายในหน่วยงาน 

 
 

• สำนักปลัด 
 
 

1. จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรบั 
เจ้าหน้าที่พร้อมทัง้มีการเผยแพร่ให้
รับทราบเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานยืด
ถือเป็นแนวทางปฏิบัต ิ
2. มีการขับเคลื่อนจริยธรรมใน 
หน่วยงาน โดยมีการจัดทำในรูปแบบ
การประชุม/อบรม/สัมมนา 
3. จัดทำนโยบายหรอืแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้งให้มีการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล 
4. จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลพร้อมทั้งให้มีการ
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีใหผู้้บริหาร
ทราบ 
 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 
69) 
 

 
 
 
 
 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทจุริตภายใน
หน่วยงาน 

- นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรงุการ
ทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

- ให้ผูบ้รหิารกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่
ที่พฤติกรรมทีเ่กี่ยวข้องกบัการทจุริต 
- .จัดทำมาตรการ/โครงการเกี่ยวกบัการ
ป้องกันการทจุริต 
 
 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจริต 
2. จัดทำคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 
3. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องรอ้งเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบทีส่ะดวกและ
เข้าถึงได้ง่ายผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line Website    ตู้
ไปรษณีย์ หมายเลขโทรศัพท์   เป็นต้น 
4. จัดทำข้อมลูสถิตเิรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบพร้อมทัง้
รายงานใหผู้้บริหารรบัทราบ 
5. มีการประเมินความเสี่ยงการทจุริต 
และประพฤติมิชอบประจำป ี
6. การสร้างวัฒนธรรม No Gift  
Policy ในหน่วยงาน 
จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 
69) 

 



ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร ผูบ้รหิาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ขาดความร่วมมือ และบางตำแหน่งยังขาดบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจงานโดยตรง  
๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ  งบประมาณมีไมเ่พียงพอในการดำเนินการ   
๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี ประชาชนยังไม่มีความรู้ในด้านเทคโนโลยี และการสื่อสารแบบสองทาง รวมถงึยังขาดวัสดุอปุกรณ์ด้านเทคโนโลยี   
๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนท่ี เป็นพื้นทีเ่กษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ ประชาชนประกอบอาชีพทำการเกษตร ยังขาดความรูค้วามเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในการอำนวยความ 
                                  สะดวกในการติดต่อ สื่อสาร หรือใช้บรกิารสาธารณะ 
๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี เศรษฐกจิมีเพียงการประกอบอาชีพเกษตรกรรมและรบัจ้างทั่วไป บางส่วนยังไมเ่ข้าถึงเทคโนโยลทีี่มี  
                                  ไว้บริการเพือ่ความสะดวก 
 


